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A DHL Freight Magyarorszag Kft, minoség- és kornyezeti politikaja

A DHL Freight célja — az anyacég DP - DHL célkitlizéseivel Osszhangban -, hogy az
tigyfelek igényeinek megfeleld, testre szabott €s megbizhaté logisztikai szolgaltatdst

versenyképes dron €s fenntarthaté médon nyujtson tigyfeleinek.
E torekvés maradéktalan megvaldsitasa érdekében:

e Mindség- és kornyezetirdnyitdsi rendszert milkodtetiink, melynek folyamatos

fejlesztése mellett elkoteleztiik magunkat.

e A tevékenységiinkre vonatkozé torvényeket, szabvanyokat, jogszabdlyokat

azonositottuk, toreksziink azok eldirasainak betartasara.

e (élokat fogalmazunk meg, melyeket rendszeresen feliilvizsgélunk, és a feladatokat
lebontjuk a szervezet minden szintje szamdra. Célkitizéseinket valamennyi

alkalmazottunkban tudatositjuk.

e Kival6 szinvonalu alap- €s kiegészitd szolgdltatdsainkat nemzetkodzileg harmonizalt

folyamatok alapjan mukdodtetjiik.

e Megbizdink aruit a legmodernebb eszkozokkel és nagy gondossdggal mozgatjuk,

taroljuk és tartjuk nyilvan.

¢ Folyamatosan figyelemmel kisérjiik tevékenységiink kornyezeti hatdsait, és azokat

csokkenteni igyeksziink. Toreksziink a kornyezetszennyezés megeldzésére.

o Ugyfeleink igényeit felmérjik és ezek figyelembevételével fejlesztjiik

tevékenységiinket, szolgdltatasainkat.
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